
 

 TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN CON PERSONAS 
DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES  

 
1. Nivel/etapa al que se dirige la actividad: 

Este curso está dirigido a todos aquellos que cuidan a algún dependiente. Tanto los 
familiares como los cuidadores contratados aprenderán las pautas para mejorar la 
comunicación con el dependiente. 
 

2. Horas de duración: 
80 horas    

  
3. Número máximo de participantes: 

ON.LINE 

 
 

OBJETIVOS: 
 

 
En el apoyo domiciliario es imprescindible resaltar la importancia de la comunicación 
porque con ello evitaremos el aislamiento de la persona con dependencia. La  
comunicación  hace  referencia  al  intercambio  de  información,  a  las  actitudes,  ideas,  
emociones,  a  través  del  contacto  verbal  o  no  verbal entre dos o más personas. Es  
importante  conocer  cómo  funciona  el  proceso  de  la  comunicación  para  mejorarlo  y  
resolver  las  dificultades  que  puedan  surgir  entre  el auxiliar y el usuario al que presta 
su apoyo.    

 

CONTENIDOS: 
 

1. IDENTIFICACIÓN DE LOS PROBLEMAS DE COMUNICACIÓN Y LENGUAJE 
RELACIONADOS CON LOS PRINCIPALES TRASTORNOS GENERALES. 

 
2. COMUNICACIÓN DE LAS PERSONAS DEPENDIENTES - EL PROCESO DE 

COMUNICACIÓN. 
 

3.   APLICACIÓN DE TÉCNICAS PARA FAVORECER LA RELACIÓN SOCIAL Y LAS 
ACTIVIDADES. 


